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云订货产品介绍
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第一部分

市场和客户洞察
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小企业的订货业务痛点

1

商品品种多，展示单一

客户流失率高，维系难

错单漏单多，发货滞后2

营销活动多，玩法单一

库存货品乱，盘点难度大

3

4

5

账目繁琐不清，回款慢6

7

有专业人士曾作出几项统计：
传统订单环节冗长整体出错率达到5%以上
1、一个企业平均每年因订单出错造成的直接
损失38000元，间接人工成本15000元；
2、一个新拓展的区域市场，次年客户流失率
达到47%，客户重复开发人工成本30000元，间
接销量损失不可预计；
3、一个企业平均每年因对账不清导致的无法
追回的账款22000元，间接人工成本20000元
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第二部分

产品定位与设计理念
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下一代精斗云产品定位

品牌定位

• 产品品牌：精斗云，小微企业一站式云服务平台

• 品牌口号：精斗云，陪你一起奋斗！

• 产品价值：管账管货管生意

市场定位

• 目标客户：商贸流通企业（批零兼营、线上线下）、现代服务业
（专业服务、广告设计、科技研发等）

• 目标行业：3C数码、家用电器、服装鞋帽、母婴用品、护肤美妆、
家居建材、玩具、食品、日用百货、灯饰照明、文体办公

业务模式

• 线上：网店直销、在线分销（非多级分销）、第三方仓储、跨境贸易

• 线下：便利店、连锁专卖店、小型超市、百货专柜、专业批零兼营市场，
以及线上线下的一体化管理

• 管理模式：以直营和总部配送模式为主，支持加盟模式的业务管理

• 行业特性：批号/SN号管理、多辅助属性、多计量单位、保质期、整件
散包

• 国际化应用：多语言、多币别
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下一代精斗云业务架构

云会计

企业自建商城

企业官网
（B2C）

电商平台 微信会员中心

云电商（C-ERP，B2C电商）

店铺
管理

售后
服务

结算
管理

订单
中心

凭证 账簿 固定资产 出纳 工资 报表 云报销 报销单 费用分析

营销中心 会员/客户 促销管理 营销管理门店管理 报表分析

  云订货（B2B）

商城
展示

订单
中心

对账
中心

商品
上架

云零售（门店POS）

开单
收银

交接
班

自提/
配送

门店
要货

会员注册

积分商城

消费查询余额查询会员充值

服务预约积分查询 促销活动 经销商

售后
服务

会员
充值

淘宝 天猫

京东 ……

库存中心

配送调度

商品/服务成本核算 物流管理入库业务 拣货/配货 组装/拆卸调拨业务 库存盘点出库业务

费用预算审批流

批发管理 返点返利

采购管理

中台

前台

后台
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云订货整体业务架构

  云订货（B2B）

商城展示 对账中心 客服服务商品上架

电商平台 微信会员中心

商品
服务

资料管理

会员注册 消费查询余额查询会员充值

积分查询 促销活动经销商 淘宝 天猫

京东 ……

库存中心
(云进销存）

商品 销售管理

中台

前台

价格管理

…..

     营销
     中心
（云零售）

促销管理

营销管理 物流管理

会员/客户 返点返利

….. …..

云会计 凭证 账簿 出纳 云报销 报销单 费用预算审批流后台 ….. …..

精斗云APP

待办消息

撮合服务 大数据服务订单中心

自提/配送

……..
客服服务
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第三部分

产品应用场景
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云订货的应用场景及入口

使用者：企业的经销商

业务处理：在线订货、订单跟踪、交易对账、买家交易、交易分析、会员促销、会员自助服务、积分兑换、
积分抵现

操作入口：微信（基于企业自己的服务号）
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业务场景一：企业的经销商订货下单

新订货下单模式VS

① 手机代替传统笔录、电话

② 商品类目、图片、价格、折

扣一目了然。

传统订货下单模式
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业务场景二：企业的经销商订单跟踪

VS 新订单跟踪模式传统订单跟踪模式

① 手机全程跟踪订单流转信息代

替传统电话沟通获取信息

② 系统实时提醒推送待处理订单

状态信息代替笔记本记录订单

跟踪信息，大大降低错单漏单

率。
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业务场景三：企业的经销商交易对账

VS 新交易对账模式传统交易对账模式

① 手机随时查看交易对账信

息代替传统业务单据与财

务报表进行核对

② 会计后端一键审核对账，

账目清晰有凭据代替账本

记录，大大提升对账效率



14④内部公开 请勿外传④内部公开 请勿外传

业务场景四：企业的经销商在线支付

VS 新在线支付模式传统支付模式

手机下单支付替传统去银行办

理存款业务，免去财务对账的

繁琐，加快企业资金回笼。
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业务场景五：企业的经销商自助充值服务

VS 新自助充值模式传统充值模式

① 手机自助充值代替传统去银行办理

存款业务

② 系统实时提醒推送待处理订单状态

信息代替笔记本记录订单跟踪信息，

大大降低错单漏单率。
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第四部分

产品功能介绍



17④内部公开 请勿外传④内部公开 请勿外传

云订货业务流程

云订货云零售

销货订单

基础资料商品上架展示

订货

自提/配送单

会员管理

促销管理

零售单

待办消息

 客户向客服发送消息

 自提

 配送

销货退货单

申请退货

云进销存 精斗云APP

 收款收货     门店自提
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云订货六大核心价值

    
    云订货
商品类目、图片、价格、折扣一目了然，订
单物流信息实时跟踪

   
    传统订货
经销商通过电话或传真下单，费时又费力，
记不准商品详情

   云订货
系统实时提醒待处理订单，手机全程跟踪订单
流转信息，降低错单漏单率

    
    传统订货
待处理订单繁多，每天催货电话不断，订单流
转信息无法监控

   云订货
在线下单，下单后客户通过支付宝、微信即时
支付，免去财务对账的繁琐，加快企业资金回
笼

    
    传统订货
下单后，还有转账或者汇款，财务部对账很麻
烦，花费时间多，效率低

商品价格传递准确及时 订单流程实时跟踪 移动支付，加速资金回笼
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云订货六大核心价值

    云订货
会计后端一键审核对账，账目清晰有凭据

   
    传统订货
会计需通过业务单据与会计报表进行核对，
费时又费力，效率低

   云订货
送赠、满减、电子优惠劵、返积分、限购等
多样营销方式，一键设置，效果实时监控

    
    传统订货
经销商参与的营销方式单一，且计算方式复
杂，效果无非监控

   云订货
实时的大数据采集分析，智能精准推送给客户

    
    传统订货
客户在海量数据中，筛选自己想要的数据，花
费时间多，效率低

财务对账清晰 营销方式多样化 数据化运营
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云订货-角色和功能

云订货

使用角色

1、注册设初始密码
2、登录云订货下单
3、查订单流转状态
4、修改未审核订单
5、查公告通知政策
6、查收藏关注商品

企业老板或系统管理员 企业的经销商

1、经销商资料设置
2、结算账户的设置
3、云订货基础设置
4、云订货商品设置

功能 功能

后端
前端
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云订货部署1-微信服务号设置

1. 申请微信服务号：
Ø https://mp.weixin.qq.com/
Ø http://jingyan.baidu.com/article/e9fb46e190a51a7521f766d7.html

2. 设置微信服务号菜单
Ø 为“云订货”和“会员服务”本别设置菜单，链接地址就是在云订货登录页设置上获取到的对

应链接地址
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云订货部署2 -基础设置

登录页设置
Ø提供微信公众号云订货链接地址

Ø企业云订货登录首页的设置，其包括内容： 企业公司简称，登录欢迎语、公司电话、

公司地址、公司图片
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云订货部署3-基础设置

首页设置
Ø首页推广图片设置，支持上传六张图片

Ø首页商品展示设置，支持单栏、双栏

Ø首页快捷功能设置，支持最多设置4个
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云订货部署4-基础设置

参数设置
Ø商品类目显示设置，支持树形和横排两种方式

Ø商品列表展示模式设置，支持大图和列表两种模式

Ø库存参数设置，默认获取即时库存，分仓库检查库存第二期实现

Ø库存展示和价格显示在第二期实现
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云订货部署5-基础设置

公告设置
Ø公告类型：公告通知，政策发文

Ø公告内容支持附件，最大支持上传2个附件，每个附件的大少为5M

Ø发送对象：全部客户、自定义客户（后续实现）
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云订货部署6-基础设置

上架商品分类设置
Ø上架商品分类支持2种方式：直接新增、导入商品分类，一旦手工新增上架商品分类后就不允许导入商品分类

Ø上架商品分类支持分类级别：三级分类级别

Ø上架商品分类支持删除：只能删除无上架商品的分类，如已有上架商品需先下架该分类下所有的商品后才能删除，否则不允许
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云订货部署7-商城上下架

商城上下架
Ø 商品上下架

Ø 上架商品价格获取是商品的销售单价

Ø 上架商品数量获取是商品的即时库存数量

Ø 上架商品可按等级、区域、客户呈现，此功能二期实现
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云订货用户

云订货用户
Ø 支持按使用状态和客户名称、联系人名称、手机号查看云订货用户使用情况
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云订货部署-基础设置

送货设置（即将开发的功能）

仓库设置（即将开发的功能）

客服设置（即将开发的功能）
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云订货-商城展示

微信入口，经销商通过注册设置登录云

订货初始密码

忘记密码可通过验证码重新设置密码

经销商通过手机号登录云订货，随时随

地了解供应商营销活动和订购商品
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云订货-经销商下单

经销商选购商品自助下单

经销商可选送货方式

经销商可选支付方式

经销商可选开票，如已之前已填

写可自行带出开票信息
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云订货-订单跟踪

经销商可随时跟踪订单全过程

经销商可查看待确认订单，即未

审核的订单，且可立即付款

经销商可查看待发货订单，即已

审核的订单

经销商可查看已发货订单，即已

出库的订单
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云订货-订单修改和取消

经销商可修改待确认的订单，可修改订单

中商品数量和添加新商品

经销商可取消修改，取消这次修改的内容
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云订货-公告通知

经销商可查阅了解供应商发的公告通知

经销商可查阅供应商的政策发文，包括

附件信息
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云订货-商品收藏

经销商可把想订购的商品进行收藏

经销商可在我的收藏列表中直接进行订购
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第五部分

同行产品对比分析
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同行产品对比分析

 业务架构

 收费模式

 产品形式

云订货 千米-云订货 易订货

轻应用+ web 原生APP+web 原生APP+web

saas模式 企业端+订货端
saas模式

企业端+订货端
saas模式

年租赁，按用户数 年租赁，不限用户
6000

年租赁，不限用户
标准版6800
专业版9800
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云订货-商品收藏

  优势

  劣势

1、界面设计风格简单美观
2、上架商品价格全面
3、商品呈现模式多样
4、交易对账信息清晰
5、营销方式多样化
6、线上线下业务一体化
7、智能大数据服务

1、PC端手机端功能较全面
2、对接网店商品
3、营销功能较全面
4、上架商品价格较全面
5、商品呈现模式较多
6、经销商自助充值
7、物流运费计算方式较多
8、界面设计风格一致美观美观
9、功能操作简单，用户体验好

1、商品销售单位支持多单位换算
2、营销促销方案多样
3、商品分享方式多样
4、界面设计风格一致美观美观
5、功能操作简单，用户体验好

 云订货 千米-云订货 易订货

1、无佣金自动计算
2、无分享功能
3、目前还在待完善中

1、无佣金自动计算
2、无分享功能
3、交易信息较少
4、PC端功能都较简单

1、PC端功能较弱
2、不对接网店商品
3、不支持经销商自助充值
4、物流运费计算方式单一
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