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1 行业用户 

1.1 用户注册 

1、登陆信服云眼，进入注册页面 

页面链接 ： https://saas.sangfor.com.cn 

  

 

2、点击注册，同时绑定深信服推荐人或本地服务商，点击提交进行注册 

https://rm.sangfor.com.cn/src/html/login/register_channel.html


 

 
 

1.2 首页 

首页每 1 分钟监测一次，子目录每 5 分钟检测一次，实时显示监测进度，如果发生篡改



页面背景变红提示并微信推送篡改事件 

 

 
首页展示网站目录结构和监测次数和进度 

 
总体业务漏洞评估结果总览 

 

监测时间，篡改样本来源展示 

 

 



 

1.3 业务监测 

单个网站业务安全情况，同类型漏洞攻击演示，全面了解漏洞危害 

 



 

1.4 风险管理 

风险分布、风险等级统计，高危风险解决/未解决标识 

 

1.5 报告中心 

报告中心 



 

 

除了菜单栏中展示的六种报告外，还可以选择右上角“导出值守报告”自定义时间导出值守

报告 

 

1.6 设置 

添加和删除业务，应急处置设置（用于篡改处置，替换篡改页面） 



 

1.7 篡改应急处置 

发生篡改了，严重时可导致监管通报，舆论影响，甚至领导下课……为了避免篡改带来

的严重影响，用户只要将网站接入安全云平台，当篡改事件发生时，一键选择将网站断网，

第一时间规避篡改带来的通报问题。 

以下是篡改应急接入教程： 

1.7.1 登陆并配置 IP 

2、进入业务配置界面，选择要配置的域名，点击编辑按钮 

 

3、输入对应的 IP 地址，请确保 IP 地址输入正确。 



 

输入成功后，根据提示进入 DNS 配置教程 

1.7.2 DNS 配置 

修改需要防护业务的 DNS，指向深信服的智能 DNS（以阿里云为例） 

1、登录您购买域名时的网站，进入域名管理。 



 

2、选择顶部 域名解析 ， 选择左侧 解析设置 。 

然后如图所示点击修改。

 

 



3、点击修改 DNS,将 DNS 修改为 cloudwafdns.sangfor.com。 

然后点击确定，DNS 解析会在24小时之内生效。 

注：修改 DNS 以后，由于运营商 DNS 缓存机制，深信服的智能 DNS 服务不会马上生

效，可修改 TTL 改变 DNS 缓存时间,这个时间越短越好，因为这样，能更快地接入域名。 

 

1.8 个人中心 

UI 路径：导航栏->公司名称：[sangfor]->修改密码 

 

 

用户可以自行修改初始密码 



2 开通主管单位账号 

2.1 账号开通 

开通主管单位的用户，需要联系当地销售，并提供授权函，由深信服客服开通。 

2.2 总览 

总览表中包含监测域名个数，风险个数，监测时间等，另有投屏功能根据地图位置展示风险

（红色表示存在风险，绿色表示业务安全） 

 



 

2.3 事件中心 

事件处理分布，通报预警统计，对于下属单位通知/忽略漏洞 

 

2.4 单位管理 

新增/删除下属管理单位，每个单位详细的安全状况，左侧列表存在风险的单位有红点凸起，

排列在列表前面 



 

2.5 报告中心 

每日安全播报，和安全评估报告 

 
 
导出报告，云扫描报告可导出每个下属管理单位的单个扫描报告，安全运营报告可导出自定

义时间内的值守报告 
 

 



2.6 设置 

自定义下属单位通知模板，选择通报类型。 

 
 

3 开通渠道账号 

1、进入注册页面 

页面链接 ： https://saas.sangfor.com.cn/src/html/login/register_channel.html 

2、完善基本资料，同时绑定深信服推荐人，点击提交进行注册 

 



 
 

3、注册成功，进入互联网风险监测平台进行登录 

登陆入口：https://saas.sangfor.com.cn 

  

注：渠道账号的默认使用期限为 3 个月，到期后如需继续使用，请联系深信服当



地销售经理。 

 
 

3.1 渠道首页介绍 

1.虚拟资产使用及用户分布一览无余 

  首页详细展示购买的域名授权总数以及当前已经授权提供服务的域名数，并将已经授权的

域名用户划分为试用用户、付费用户、无意向用户，根据不同类型挖掘商机并提供不同程度

的运营服务。 

   

 

注：授权给付费用户的域名数量，会占用渠道购买的域名数量（试用用户不占用渠道

的域名），比如：渠道 A 一共购买了 200 个域名授权，把其中 100 个域名授权给付费用户 B，

剩余的可授权域名就只剩 100 个。 

如需更多域名授权，请联系深信服当地销售经理。 

 
 

2.试用用户转化率排行 

  针对试用用户的使用行为和安全状况进行排序，给出前面 5 个挖掘价值最大的试用用户。 



 
 

3.付费用户安全排行 

   针对付费用户的安全状况以及使用行为进行可视化战术，为渠道端运营以及进一步商机

挖掘提供数据支撑。 

 
 

4.近期潜在商机 

   针对最近 7 天就要到期的用户以及最近过期的试用用户，将在右侧展示，及时掌握商机

动向和潜在目标客户。 



 
 
 

3.2 渠道用户管理 

用户管理为渠道提供一体化的用户维护和运营。通过用户管理可以掌握到用户商机需

求、用户安全状况、用户域名运营。 

根据用户的适应行为和安全状况以及线下跟踪，将用户转换为付费或者无意向用户，通



过数据积累快速实现用户商机运营。 

 
 

1) 渠道添加用户 

进入用户管理，点击用户列表旁边的[+]新增用户 



 
 

开通试用账号，默认使用期限为 15 天，域名限制 3 个，如需更多授权或更长的

试用时间，请联系当地销售经理。 



 

 

开通付费账号，默认使用期限为 1 年，如果需要更长时间，请联系 

当地销售



 

 

2) 试用用户转化为付费用户 



 

 

转化时，请填写正式授权的域名数量 

 
 
 
 
 

3) 如何导出用户的总结报告 
 

用户的总结报告为一段时间的总结报告（可自定义选择时间），包含了这段时间

内发生的全部安全事件 



 

 

4) 用户域名管理 

   提供用户安全运营接口，实现用户——渠道——厂商三方快速响应机制，渠

道可以根据自己购买的域名授权数给客户提供安全运营。 



 

 

4 微信公众号 

客户关注“深信服安全云”监控服务，右下角“管理”-->”账号管理”绑定云眼账户查收

安全评估系统推送的安全事件报告。 

  



4.1 事件通知 
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